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2012年度培训课程明细
	序号
	课程类别
	课程名称
	时间

	1
	管理人员管

理能力提升发展系列


	MTP中高层干部管理技能提升培训
	12小时

	
	
	基层主管技能提升培训
	12小时

	
	
	有效的会议管理与成功演说技巧
	12小时

	
	
	如何减少浪费与降低成本
	12小时

	
	
	现场工作改善技巧
	12小时

	
	
	压力与情绪管理

	12小时

	
	
	卓越领导力培训
	12小时

	
	
	如何培养部属自动自发的工作精神
	12小时

	
	
	超级一线干部管理技能提升培训
	12小时

	
	
	高效时间管理
	12小时

	
	
	职业精英的七项训练
	12小时

	
	
	行政管理人员职业技能提升培训
	12小时

	
	
	Office高效办公在企业管理中的应用
	6-12小时

	
	
	如何激励与调整员工心态
	12小时

	
	
	中高级经理运营能力提升培训
	6-12小时

	
	
	卓越领导艺术与领导魅力
	6-12小时

	
	
	打造西点式的企业---西点执行力
	6-12小时

	
	
	打造高绩效团队建设
	6-12小时

	
	
	企业班组长带兵技巧
	6-12小时

	
	
	心理学在管理中的运用
	6-12小时

	2
	人力资源

管理系列


	战略性人力资源规划及应用实务
	12小时

	
	
	慧眼识英才-专业招聘与甄选实用技巧
	6小时

	
	
	企业培训体系的规划与管理
	6小时

	
	
	企业人才的选、用、育、留
	12小时

	
	
	新进人员职业化塑造系统培训
	12小时

	
	
	员工职业生涯规划
	12小时

	
	
	目标管理与绩效管理实务
	12小时

	
	
	非人事主管的人力资源管理
	12小时

	
	
	年度人力资源规划战略管理与执行
	12小时

	
	
	商务礼仪与电话应对技巧
	12小时

	
	
	《劳动合同法》企业应对策略
	12小时

	
	
	压力管理与冲突管理
	12小时

	
	
	TTT企业内部讲师培训
	12小时

	
	
	双赢的沟通技巧
	6-12小时

	
	
	企业文化建设与变革管理
	6-12小时

	
	
	人力成本控制与管理培训
	6-12小时


	序号
	课程类别
	课程名称
	时间

	3
	生产、采购

与物料管理系列

（与供应链管理）


	精益生产(lean production)
                      
	12小时

	
	
	5S现场管理
	9小时

	
	
	降低成本十大利器
	12小时

	
	
	杰出班组长训练营                    
	12小时

	
	
	精益快速换模（SMED
	12小时

	
	
	动作分析基本课程
	12小时

	
	
	如何控制和降低现场成本
	12小时

	
	
	8D问题分析与解决过程培训
	6小时

	
	
	APQP产品的先期策划
	12小时

	
	
	⊙DOE实验设计
	12小时

	
	
	⊙FMEA失效模式和影响分析
	12小时

	
	
	⊙MSA测量系统分析
	12小时

	
	
	⊙POKA-YOKE防呆法
	12小时

	
	
	⊙PPAP生产件批准过程
	12小时

	
	
	⊙QCC质量管理小组培训
	12小时

	
	
	⊙QFD培训
	12小时

	
	
	⊙SPC统计技术
	6小时

	
	
	⊙6Sigma管理
	12小时

	
	
	⊙精益六西格玛绿带培训
	12小时

	
	
	⊙六西格玛绿带培训
	12小时

	
	
	⊙六西格玛黑带大师培训
	12小时

	
	
	⊙六西格玛设计黑带（产品DFSS）
	12小时

	
	
	生产计划与管理实务
	12小时

	
	
	仓储与物料管理实务
	12小时

	
	
	供应商管理与采购成本控制
	12小时

	
	
	现场管理问题分析与决策
	12小时

	
	
	JIT准时化生产系统
	12小时

	
	
	TPM全员生产保养(设备管理)
	12小时

	
	
	TPS丰田生产模式管理与推行
	12小时

	
	
	看板管理在现场管理中的运用
	12小时

	
	
	颜色和目视管理在现场管理中运用
	12小时

	
	
	TWI现场管理人员能力提升培训
	12小时

	
	
	物流管理
	12小时

	
	
	仓库管理实务
	6个小时

	
	
	国际贸易货运实务培训
	6-12小时

	4
	企业

发展类
	2010企业战略发展与创新管理培训
	12小时

	
	
	企业流程再造（BPR）
	12小时

	
	
	企业文化建设
	6小时

	
	
	企业成功之道—品牌建设
	12小时


	序号
	课程类别
	课程名称
	时间

	5
	职业素养类
	为自己工作
	12小时

	
	
	职业形象塑造
	6-12小时

	
	
	商务礼仪/完美微笑礼仪
	6-12小时

	
	
	职业精神与职业素养提升培训
	6-12小时

	
	
	服务业的优质服务提升训练培训
	6-12小时

	
	
	服务业的服务礼仪与服务意识的提升
	6-12小时

	
	
	服务管理与服务营销培训
	6-12小时

	
	
	魅力女性
	6-12小时

	6
	营销与销售相关管理系列
	市场规划与销售计划的制定
	12小时

	
	
	中国集团企业的战略营销计划
	12小时

	
	
	集团型企业开展市场版图的战略与战术
	12小时

	
	
	大客户拓展策略与管理培训           
	12小时

	
	
	突破销售-卓越销售技能提升12项修炼
	12小时

	
	
	聚焦客户-优质客户服务技巧训练
	12小时

	
	
	孙子兵法之营销团队领导战略
	12小时

	
	
	电话销售礼仪与电话行销技巧训练
	12小时

	
	
	专业销售谈判技巧训练
	12小时

	
	
	重点客户开发与管理流程
	12小时

	
	
	销售之“鹰”—销售团队建设与管理
	12小时

	
	
	销售市场竞争优势的构建
	12小时

	
	
	基于心理学的推销技巧和话术
	12小时

	
	
	营销技能与客户关系管理沙盘模拟训练
	12小时

	
	
	销售流程再造
	12小时

	
	
	潜在客户的开发技巧
	12小时

	
	
	打造区域经理特训营
	12小时

	
	
	销售队伍的日常管理与控制
	12小时

	
	
	双赢的谈判技巧
	12小时


	
	
	客户满意与客户服务技巧
	12小时

	
	
	全脑销售
	12小时

	
	
	顾问式销售技巧
	12小时

	
	
	顾客心理分析与双赢的销售技巧培训
	12小时

	
	
	如何做好产品解说
	12小时

	
	
	大客户销售与管理
	12小时

	
	
	卓越的客户服务与客户关系管理
	12小时

	
	
	销售人员的自我管理
	12小时

	
	
	打造高绩效的销售团队
	12小时

	
	
	卓越导购员全能训练
	12小时

	
	
	卓越大区经理训练营
	12小时

	
	
	货品的陈列与摆放技巧
	12小时

	
	
	客户异议与抱怨处理
	6小时


	序号
	课程类别
	课程名称
	时间

	7
	质量、环境、健康、安全、社会责任、信息安全等

系列
	ISO9001内审员培训
	24小时

	
	
	ISO14001内审员培训
	24小时

	
	
	环境因素识别方法与环保法规培训
	12小时

	
	
	OHSAS18000内审员培训
	24小时

	
	
	安全因素识别方法
	6小时

	
	
	TS16949:2009内审员培训
	40小时

	
	
	ISO22000食品安全卫生内审员培训
	24小时

	
	
	量规仪器校正与管理
	6小时

	
	
	SA8000社会责任管理体系内审员培训
	12小时

	
	
	TL9000内审员培训
	12小时

	
	
	PPAP生产件批准程序工具培训
	6小时

	
	
	SPC统计制程控制工具与实务培训
	12小时

	
	
	ISO13485内审员培训
	12小时

	
	
	质量成本管理与控制
	6小时

	
	
	品管七大手法（QC7 TOOLS）
	6小时

	
	
	新品管七大手法（NEW QC7 TOOLS）
	6小时

	
	
	抽样检验实务
	12小时

	
	
	进料管制与供应商管理
	12小时

	
	
	问题分析与解决程序（8D）
	12小时

	
	
	品管圈（QCC）的导入与推行
	12小时

	8
	行 业

专 项

培 训
	现代连锁企业经营实务研习班
	132小时

	
	
	中国连锁业之发展与展望
	12小时

	
	
	商业地产专业销售技巧培训
	12小时

	
	
	地产业项目成本管理
	12小时

	
	
	门市店长培训班
	另议

	
	
	现代（酒店）餐饮管理类培训
	另议

	
	
	现代服务行业企业管理类培训
	另议

	
	
	银行金融行业管理提升类培训
	另议

	
	
	医疗行业管理技能提升类培训
	另议

	
	
	大学生沟通技巧与就业指导培训
	另议

	
	
	服装企业各类（生产管理类等）培训
	另议

	9
	拓展训练与体验式训练
	室内拓展训练/潜能开发/挑战极限
	6 -12小时

	
	
	新员工融入课程——迎接新挑战
	6-12小时

	
	
	企业文化深入课程－－感恩的心
	6-12小时

	
	
	销售业绩提升课程－－打造狼性团队
	6-12小时

	
	
	商务拓展课程－把客户当成自己的家人
	6-12小时

	
	
	领导力提升课程——挺起公司的脊梁
	6-12小时

	
	
	高空项目
	6-12小时

	
	
	水上运动
	6-12小时

	
	
	野外定项
	6-12小时


	序号
	课程类别
	课程名称
	时间

	10
	研发管理
	成功的项目管理技巧
	12小时

	11
	财务管理
	非财务人员的财务管理
	12小时

	
	
	成本核算与成本控制
	12小时

	12
	养生保健
	营养与健康
	6个小时

	
	
	寿命管理
	6个小时

	
	
	走进职场、走出三高
	6个小时

	
	
	决战衰老-女性篇（男性篇）
	6个小时

	
	
	能量舞蹈静心
	6个小时

	13
	其他
	沙盘模拟类课程
	6-12小时

	
	
	工业考察学习标杆企业管理模式
	另议

	
	
	根据企业需求设计开发相关课程
	另议

	14
	专案咨询

项目
	企业规范化管理制度建设和执行
	另议

	
	
	内部运做流程建立/改善/优化/再造(BPR)
	另议

	
	
	绩效管理体系建设与推行
	另议

	
	
	TPM全面设备保养管理与推行
	另议

	
	
	Lean Production精益生产管理与推行
	另议

	
	
	六西格码管理与推行
	另议

	
	
	库存和成本降低专案咨询
	另议

	
	
	提案改善制度的建立与推行
	另议

	
	
	QCC品管圈的建立与推行
	另议

	
	
	5S导入与推行/ TPM导入与推行
	另议

	
	
	TQM全面品质管理推行
	另议

	
	
	企业全面托管暨教练式干部培育辅导
	另议

	
	
	根据企业诊断的实际情况设计一整套的企业管理咨询项目
	另议






















































